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Provisionamento de escala
Planejamento da força de trabalho impulsionado com 
tecnologia de IA que alinha os turnos com a carga de 
trabalho para aprimorar as experiências para todos. 
O UKG Pro® Forecasting (anteriormente conhecido como UKG Dimensions® Forecasting) ajuda a resolver problemas desafiadores 
de negócios, utilizando todo o poder dos dados de sua organização para criar previsões precisas e oportunas sobre as suas 
demandas operacionais. Alimentado por tecnologias inovadoras de inteligência artificial (IA), nosso algoritmo patenteado de 
machine learning e autoajuste aprende automaticamente com as tendências e dados da sua organização, garantindo uma 
previsão precisa e específica para o seu negócio. Gere cronogramas melhores – criados para locais, departamentos, tarefas de 
trabalho e categorias – que garantem que os orçamentos de mão de obra sejam precisos e os gestores tenham sucesso.

Previsão precisa de volume

Preveja um número ilimitado de 
direcionadores de demanda, como 

itens, transações ou tráfego em um nível 
altamente granular, com precisão sem 

precedentes.

Insights aprofundados de 
Machine Learning

Nossa premiada e patenteada 
abordagem de ML apresenta horas 

extras mais inteligentes, eliminando a 
necessidade de intervenção manual.

Previsões robustas de demanda

Os requisitos exatos do número de 
funcionários e pessoal são realizados 

utilizando suas previsões e padrões de 
trabalho.



Benefícios principais
Tenha o benefício de modelagem de ML que aprende com 
dados históricos e se adapta automaticamente a padrões 
emergentes para fornecer uma previsão com precisão 
sem precedentes.

Conte com nosso Machine Learning patenteado e premiado que 
prevê a demanda em intervalos de 15 minutos.

Capture automaticamente o impacto de centenas de 
impulsionadores de demanda nos níveis mais granulares de 
departamento e categoria.

Reúna dados rotineiramente em toda a organização, analise 
eventos especiais e melhore a inteligência do mecanismo ao 
longo do tempo.

Forneça previsões de mão de obra por departamento com 98% 
de precisão, integrando padrões de mão de obra.

Tenha uma previsão de mão de obra altamente precisa para 
obter um número de funcionários diários adequado por loja e 
por departamento.

Garanta que as pessoas certas, com as habilidades certas, 
sejam designadas no lugar e hora corretos com o mecanismo 
proprietário de inteligência artificial.

Alinhe a cobertura da equipe com a demanda de negócios 
flutuante, minimize o desperdício de pessoal e evite custos de 
horas extras não planejados.

O painel configurável em tempo real permite aos usuários avaliar 
a precisão da previsão, a eficácia do cronograma e o impacto no 
atendimento ao cliente.

Ajude as lojas a tomar melhores decisões em tempo real, 
aproveitando o que há de mais recente em IA e AM.
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