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Visite os Recursos 
do Trust Site na 
Comunidade 
e encontre 
ferramentas úteis 
para iniciantes, 
que o ajudarão a 
navegar pelo Trust 
Site e se inscrever 
em comunicações 
por e-mail 
importantes.

Lista de Verificação Inicial

Ei, novo administrador! Não se preocupe. Esta lista de verificação destaca os 
recursos mais importantes que você precisará para se manter atualizado e no 
caminho certo.

	Registre-se na Comunidade UKG
•	 Acesse community.ukg.com

•	 Clique no ícone de Login no canto superior direito da página

•	 Clique em Registrar

•	 Digite seu ID de Solução e clique em Validar

•	 Preencha seu perfil e clique em Salvar

¿No conoce su Solution ID? Envíe un correo electrónico a  
community@ukg.com

	Junte-se ao grupo ukg pro workforce 
management na comunidade UKG

Conecte-se com outros clientes, interaja com especialistas da UKG, faça 
perguntas sobre sua solução e encontre informações sobre lançamentos, 
novo conteúdo e anúncios de eventos e webinars futuros no grupo UKG. 
Clique aqui para participar.

	Inscreva-se para receber comunicações do site 
UKG truste

O UKG Pro Workforce Management Trust Site fornece informações sobre 
o status da solução que são relevantes para sua organização e seus 
produtos UKG Pro Workforce Management. É também a fonte de todas as 
comunicações sobre seus ambientes UKG Pro Workforce Management.

UKG Pro Workforce Management

Para um novo administrador do ukg pro 
workforce management

https://community.ukg.com/s/trustcenter
https://community.ukg.com/s/trustcenter
http://community.ukg.com
http://community@ukg.com
https://community.ukg.com/s/groups
https://community.ukg.com/s/pro-wfm-trust-site-resource
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	Adicione aos favoritos os 
recursos de aprendizado do UKG 
pro workforce management na 
comunidade UKG

O Centro de Recursos do UKG Pro Workforce 
Management oferece acesso à UKG Library, grupos de 
discussão relevantes, informações sobre prontidão 
para lançamento, treinamento, seu Trust Site, notas de 
lançamento e outros itens importantes.

	Adicione aos favoritos os recursos 
de treinamento

A Universidade da Comunidade UKG é o sistema 
de treinamento da UKG, também conhecida como 
Universidade, que o apoia na navegação, exploração 
e inscrição em treinamentos relacionados à suíte de 
produtos da UKG. A Universidade fornece um local 
central para o desenvolvimento do seu conhecimento. 
Você pode se inscrever, concluir e obter um histórico 
de seus cursos, incluindo cursos com ritmo próprio e 
ministrados por instrutor. Nossos instrutores possuem 
expertise tanto nos produtos quanto na indústria para 
prepará-lo completamente para executar suas tarefas 
administrativas.

Em alguns casos, o administrador da Universidade da 
sua empresa pode inscrevê-lo em cursos obrigatórios, 
mas você também pode se inscrever por conta própria. 
Aproveite a Universidade para suas necessidades de 
treinamento da UKG.

	Complete os recursos de 
aprendizado a seguir

Inicie seu aprendizado assistindo a vídeos conceituais 
projetados para explicar conceitos fundamentais do UKG 
Pro Workforce Management. Os vídeos são acessados 
pela UKG Library. Em seguida, reveja as informações 
sobre a Visão Geral do Treinamento e inscreva-se para 
participar de um Tour pela Universidade.

Deixe-nos ajudá-lo a entender quais cursos fazer, 
fornecendo Jornadas de Aprendizado relevantes para 
você. As Jornadas de Aprendizado fornecem orientações 
sobre o que fazer, quando fazê-lo e em que ordem, para 
fortalecer gradualmente o seu conhecimento.

Continue seu aprendizado para o UKG Pro Workforce 
Management se inscrevendo na Jornada de Aprendizado 
para Novos Clientes - UKG Pro Workforce Management - 
Comece a Aprender. Inscreva-se em Jornadas de 
Aprendizado adicionais para produtos adicionais que 
sua organização utiliza.

	Adicione aos favoritos o alerta de 
lançamentos

Encontre os destaques mais recentes dos lançamentos 
e recursos de suporte em nossa página de alerta 
de novidades do UKG Pro Workforce Management. 
Você terá tudo o que precisa para se preparar para o 
próximo lançamento e aproveitar ao máximo as últimas 
funcionalidades e melhorias.

•	 WFM Release Readiness

•	 HCM Release Readiness

	Adicione aos favoritos a ajuda online
Digite tópicos específicos na função de pesquisa da 
Ajuda Online para encontrar respostas às suas perguntas. 
Acesse a Ajuda Online ou use o ícone ‘Ajuda’ na barra de 
navegação da Comunidade UKG.

	Comunidade - O melhor local para 
suporte!

Tem dúvidas? Obtenha suporte de outros usuários e 
especialistas da UKG na Comunidade UKG. Não importa 
o que você precise saber, é provável que um dos mais 
de 50.000 membros da comunidade já tenha feito uma 
pergunta semelhante ou possa fornecer insights.

Gestão de RH, 
Pagamento e 
Força de Trabalho

https://community.ukg.com/s/
https://community.ukg.com/s/
https://community.ukg.com/s/pro-wfm-release-readiness
https://community.ukg.com/s/dimensions-hcm-release-readiness

