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O Case para a Mudanca '

Chegamos a um ponto de virada. No rastro da Grande Renlncia, do
amplo impacto da pandemia de COVID-19 e das forgas econdmicas
sem precedentes, o mundo dos negoécios se transformou e ndo ha como
voltar atras. As organizagdes lideres estao lutando para enfrentar os
novos desafios de frente, uma vez que o mercado, a tecnologia e as
expectativas dos funcionarios podem mudar a uma velocidade incrivel.
Acompanhar essa mudanga agora se torna uma prioridade maxima para
qualquer organizagao, e a grande questao é como fazer isso acontecer.

Para algumas organiza¢des, a necessidade de mudanga pode ser
Obvia. Talvez processos manuais estejam retardando as operagdes

do dia a dia, ou tecnologias antigas estejam se aproximando do fim

de seu periodo de suporte. Talvez as reclamacgdées dos funcionérios
tenham aumentado em resposta as novas expectativas em torno

do trabalho hibrido, horérios n&o tradicionais ou outras mudancas

nas prioridades entre vida e trabalho. Para outras organizagoes,

essa necessidade pode estar escondida sob a superficie; esses
empregadores frequentemente operam sob a perspectiva de que seus
sistemas atuais estdo funcionando bem no momento e portanto, ndo
precisam ser substituidos. No entanto, eles podem nao estar levando em
consideracao as centenas de horas e recursos desconhecidos gastos
em processos manuais que poderiam ser automatizados, atividades
taticas que atrapalham as decisdes estratégicas e solugdes paliativas
para problemas que poderiam ser completamente eliminados.

O argumento para a mudanga néo se trata de uma interrupcéo irritante,
mas necesséria; € uma oportunidade de reavaliar suas operagdes e
identificar areas de melhoria potencial que vocé pode nem mesmo saber
que existiam.

Maior incerteza significa a necessidade, mais do que nunca, de ainda
mais agilidade. No entanto, identificar a decisao certa pode ser
assustador, mesmo nas melhores circunsténcias. Um fator importante a
ter em mente € que até manter o status quo € uma escolha. O que vocé
faz agora tera ramificagdes por anos ou até décadas.
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As mais recentes solugdes da UKG, incluindo a solugado UKG Pro
Workforce Management™, representam o que chamamos de Life-work
Technology™ — uma nova abordagem de design de software centrada
em compreender verdadeiramente as suas pessoas, se adaptar as
suas necessidades ao longo de suas jornadas individuais e inspira-las a
realizar seu melhor trabalho. Em vez de moldar suas operagbes para se
encaixar em suas tecnologias existentes, busque tecnologia que vocé
possa moldar para atender as suas necessidades exclusivas. O UKG Pro
Workforce Management capacita a sua organizagéo a fazer
exatamente isso.

Continue lendo para descobrir os diversos beneficios de migrar sua
instalagdo do UKG Workforce Central hoje e preparar sua forga de
trabalho para o futuro.



Retorno sobre o Investimento

Qualquer argumento para investir em nova tecnologia envolve um

custo 6bvio, e justificar esse custo pode ser um dos obstaculos mais
significativos para obter o apoio dos principais interessados. Afinal, ndo
importa quao impressionante seja um software ou quantas necessidades
ele atenda para a sua forga de trabalho, o incentivo mais forte para a
mudanga sempre sera o valor.

Os empregadores que fizeram a transicao
do UKG Workforce Central para o UKG Pro
Workforce Management experimentaram
uma média de

$2 milh6es em economia anual.*

Isso inclui, entre outros beneficios:

1 milh3a coran
I a o por ano no controle de horas extras

40 O O O O Aproximadamente
I Por ano no aprimoramento de retengdes

350,000 ...
7 por ano em otimizagdo de escalas

*Esta &€ uma projegado baseada em anélises para um cliente com 5.000
funcionarios e ndo € uma garantia.
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Lembre-se de que seu potencial retorno sobre o investimento se estende
muito além do impacto financeiro mensuréavel. A tecnologia certa pode
tornar a vida profissional mais facil para cada funcionario, resultando em

um impacto real e tangivel em sua salde mental e bem-estar. De acordo
com Mickey DeAngelo, Diretor de Tecnologia de RH da Bon Secours Mercy
Health, “A UKG nos oferece flexibilidade para atender as necessidades em
constante mudanca. De segunda a quinta-feira, nossas necessidades de
pessoal podem mudar, entdo precisamos mudar a forma como oferecemos
incentivos e a forma como tentamos preencher turnos. A troca inteligente de
turnos também foi uma grande conquista para nossos colaboradores”.



Tecnologia Pronta
para o Futuro

Como diz o ditado, “O que te trouxe até aqui ndo te levara adiante.” O
ritmo acelerado de mudanga em todas as indUstrias exige a mais recente
tecnologia em nuvem apenas para acompanhar - com compatibilidade
de sistema, regulamentos de conformidade em evolugéo, novos tipos

de emprego e habitos de trabalho, mudangas nas expectativas dos
funcionarios e muito mais.

O Workforce Central foi criado com as melhores praticas de design de
software e tecnologias padrdo da indUstria para a sua época. No entanto,
vérias delas estdo agora atingindo o fim de seu suporte ou se tornaram
obsoletas. Adobe Flash, Microsoft SQL e Java foram substituidos por
solugdes mais modernas no UKG Pro Workforce Management.

A migragdo também oferece uma enorme atualizagéo para a inovagéo
em uma das principais areas de fraqueza do Workforce Central - a
extensibilidade. O UKG Pro Workforce Management apresenta forte
integracéo e suporte total para a interface de programacgéo de
aplicativos (API). Sua organizagéo pode aproveitar os beneficios de
integragdes incorporadas para plataformas comuns como o Microsoft
Outlook e até mesmo funcionalidades para aproveitar assistentes
inteligentes modernos da Google e Amazon.

O UKG Pro Workforce Management é alimentado pela vanguarda da
inteligéncia artificial (IA) da UKG. Nossa IA incomparavel capacita sua
organizagdo a ser mais pessoal, ponderada e adaptavel. A aprendizagem
de m4quina permite que sua solugéo se torne ainda mais eficiente &
medida que sua implementag&o avanga, transformando seus processos
de reativos para proativos e direcionando seus funcionarios para seus
objetivos individuais juntamente com os resultados desejados para o
seu negécio.
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Superando as Expectativas dos Colaboradores

Vivemos em tempos verdadeiramente sem precedentes para a forca de trabalho. Além de virar de cabeca
para baixo os modelos de negbécios em muitas indUstrias, a pandemia jogou luz sobre questdes para os
funcionarios que estavam logo abaixo da superficie por anos. A boa noticia & que seus desejos estdo mais
claros do que nunca; a melhor noticia € que a Tecnologia Vida-Trabalho esta equipada para atendé-los.

Colaboradores querem ser ouvidos.

O UKG Pro Workforce Management oferece aos gestores relatérios melhores, impulsionados pela nossa
IA centrada nas pessoas, para que eles ndo estejam apenas supondo o que suas equipes querem - eles
estao analisando e tomando medidas em tempo real.

Colaboradores querem transparéncia.

Que seus horérios sejam comunicados com mais antecedéncia e ter visibilidade quando outros turnos estao
disponiveis para troca. O UKG Pro Workforce Management torna esse processo mais simples do que nunca.

Colaboradores desejam autonomia.

Ter controle sobre seus horéarios e a capacidade de indicar sua propria disponibilidade. As solugdes da
UKG oferecem amplo autoatendimento, juntamente com a facilidade de realizar tudo isso a partir de um
dispositivo mével.

E muito bonito. E facil de usar. As bases de dados sdo muito
mais faceis e divertidas. No Workforce Central, estdvamos
limitados aos relatérios pré-configurados que vinham com
o sistema, mas o UKG Pro Workforce Management adiciona
bastante capacidade de gerar relatorios.

Sylvia Foust
Administradora De Sistemas De Folha De Pagamento
North Ottawa Community Health System

v
UI\G Por que usar o UKG Pro Now? / 05

X Request shift swap

Select the shift you want to swap

Monday, April 14

8:00 AM-4:00 PM
ICU * Nurse

Tuesday, April 15

8:00 AM-4:00 PM
ICU « Nurse

Thursday, April 17

8:00 AM-4:00 PM
ICU « Nurse

Friday, April 18

8:00 AM-4:00 PM
ICU * Nurse

Cancel

&



Maior Agilidade para um
Futuro Mais Promissor

Ninguém poderia prever os eventos da pandemia de COVID-19 ou seu
impacto resultante nos empregadores em todo o mundo. Em todas as
indUstrias, para organizagdes de todos os tamanhos, as condigdes do
dia a dia se tornaram imprevisiveis e podiam mudar rapidamente.

O UKG Pro Workforce Management capacita sua organizagéo a
responder e se adaptar mais rapidamente - ndo importa quéo incerto
o futuro possa ser.

* As leis de conformidade estdo mais complexas e evoluindo mais
rapidamente do que em qualquer outro momento da histéria.
Os empregadores precisam de uma solucgao para simplificar as
coisas. O UKG Pro Workforce Management é constantemente
atualizado com os Ultimos relatérios pré-configurados e outras
ferramentas para tornar a conformidade o mais facil possivel.

+ Com orientagdes nacionais, estaduais e locais sobre lockdowns e
distanciamento social continuando em 2022, o UKG Pro Workforce
Management ajuda a promover um retorno ao trabalho mais seguro e
responsivo. Os empregadores podem aproveitar recursos poderosos,
como atestagéo de funcionérios, gestéo de licengas e gestédo de
vacinas - tornando simples para os funcionéarios relatarem seu status
e enviarem documentagéao importante para fins de relatério.

* A Comunidade UKG é um recurso inestiméavel para enfrentar
um futuro incerto. Aproveite um centro de recursos dedicado
e grupos de discusséo para aprender com especialistas e
colegas que enfrentam os mesmos desafios, e obtenha o
mé&ximo de sua solugéo UKG Pro Workforce Management.

A Comunidade UKG é um dos aspectos mais subestimados de
uma migragao bem-sucedida, contando com suporte ativo

de colegas, juntamente com ferramentas e recursos especificos
do produto.
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Conclusao: Construindo o Seu
Case de Negbécio

A essa altura, o valor de migrar para o UKG Pro Workforce Management
pode estar claro, especialmente para aqueles que estdo mais préximos dos
desafios em sua organizagdo. Como cliente da UKG, vocé & um Parceiro para
a Vida - e o UKG Pro Workforce Management é o préximo passo chave nessa
jornada. O verdadeiro obstaculo muitas vezes esta na dificuldade de obter a
aprovagao dos principais tomadores de decisdo, seja a alta administragao, a
equipe de Tl ou os gestores afetados.

A UKG esta aqui para ajudar com isso também. A boa noticia € que pode
ndo ser uma batalha tao dificil quanto vocé espera; de acordo com uma
pesquisa da (PWC) sobre tecnologia no trabalho, aproximadamente 71% dos
funcionarios estao dispostos a adotar a tecnologia se ela trouxer eficiéncia,
trabalho em equipe e reconhecimento. Aqui estédo alguns outros fatores que
vocé pode usar para construir seu argumento:

+ Chamamos cada cliente UKG de Parceiro para a Vida por
um motivo. Espere uma experiéncia premium, com suporte
fundamental, treinamento, uma equipe de sucesso do cliente
dedicada e funcionalidades avangadas de relatério incluidas
para todos os clientes do UKG Pro Workforce Management.

+ Aproveite nossa ferramenta de pontuagéo de compatibilidade de
migragdo para a sua instalagédo Unica. Na maioria dos casos, podemos
converter mais de 90% das suas configuragdes do Workforce Central para
o UKG Pro Workforce Management sem esforgo adicional de sua parte.
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» Quando chegar a hora de apresentar seu argumento, leve em
consideragao os fatores mais importantes para fazer a mudangca:

* Quais s&o suas maiores areas de frustragdo atualmente?

* Quais equipes precisam estar envolvidas para
fornecer feedback antes da migragao?

* Quais sd0 as areas em que uma plataforma moderna
poderia oferecer as economias mais significativas?

* Quais equipes ou individuos representardo os obstaculos mais
significativos para obter a aprovagéo do investimento?

+ Lembre-se de usar a gestdo da mudanga para reforgar a confianga
e a transparéncia com os funcionarios durante todo o processo.
Registre as préximas mudancgas e seus impactos com antecedéncia;
se houver algum atraso, explique a razéo e o novo cronograma.

» Na&o se esqueca do valor continuo que vocé pode esperar mesmo apds
a migracgéao. Continue solicitando feedback para encontrar ainda mais
oportunidades de parcerias, recursos e médulos no futuro, a medida
que suas necessidades mudam e sua forga de trabalho cresce.

Nunca houve um momento melhor
para migrar para o UKG Pro.
Comece sua jornada de migragao hoje.

EMPIECE AQUI


https://www.ukg.com/contact#contact-us
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Sobre a UKG

A UKG é a plataforma de inteligéncia da forga de trabalho que transforma o entendimento sobre pessoas
em agdo. Com a maior colegéo de insights sobre forga de trabalho do mundo e uma |A centrada nas
pessoas, nossa capacidade de revelar formas inéditas de construir confianga, aumentar a produtividade
e potencializar talentos é incomparavel. E essa expertise que capacita cada colaborador a oferecer
experiéncias que diferenciam sua marca — porque grandes organizagdes sabem que sua forga de
trabalho & sua vantagem competitiva.

Para saber mais, visite ukg.com.br

UKG

Tecnologia no Trabalho e a Experiéncia do Funcionario, PricewaterhouseCoopers (outubro de 2018), encontrado em https://www.pwc.com/us/en/services/

Referéncias:

consulting/li consumer-intelligence-series/tech-at-work.html
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