
O UKG Pro® SMS Shift Fill oferece uma solução abrangente de preenchimento de turnos para todas as 
indústrias. A experiência intuitiva e aprimorada de preenchimento de turnos ajuda você a gerenciar de 
maneira mais eficaz e eficiente os turnos vagos e os níveis de equipe - em todas as localizações e para 
todos os seus colaboradores - para construir uma experiência de vida e trabalho mais conectada e 
significativa. Desde políticas da empresa e preferências dos colaboradores até relatórios de auditoria e 
rastreamento, o UKG Pro SMS Shift Fill simplifica a gestão do preenchimento de seus turnos vagos de forma 
rápida, eficiente e justa.

UKG Pro SMS Shift Fill

Pro Workforce Management

Preencha os turnos vagos de forma rápida e 
eficiente com uma única mensagem de texto

Sugestões de Agendamento 
Inteligente

Com o UKG Pro SMS Shift Fill, 
obtenha insights valiosos sobre 

os requisitos de elegibilidade dos 
candidatos. Automatize e processe 

o preenchimento de turnos de 
maneira rápida e fácil por meio 
de grupos de colaboradores, 

eliminando chamadas telefônicas 
manuais e atribuições 

inconsistentes e propensas a erros.

Experiência móvel personalizada

Ajude os gestores a manter as 
quantidades de pessoas de 
maneira ágil e fácil com uma 
mensagem de texto rápida 

para o dispositivo móvel de um 
colaborador. Os pacotes de 

mensagens UKG Pro SMS Shift 
Fill oferecem suporte móvel para 
os gestores a partir de qualquer 

dispositivo, proporcionando 
a flexibilidade de notificar 

rapidamente os colaboradores 
qualificados sobre os turnos em 
aberto e permitir que candidatos 

interessados, qualificados e 
disponíveis aceitem esses turnos.

Integração Perfeita

Aproveite o ritmo da vida real 
preenchendo rapidamente os 
turnos em aberto de maneira 

conveniente diretamente do seu 
computador. O avançado módulo 

SMS Shift Fill está localizado 
diretamente na sua página 

inicial, fornecendo informações 
importantes de relance, acesso 

rápido a relatórios de auditoria e 
rastreamento, e um resumo das 

transações enviadas para que você 
possa tomar medidas imediatas 

adequadas.



Principais funcionalidades do UKG Pro SMS Shift Fill
Gere listas com priorização de candidatos disponíveis e qualificados.

•	 Definição das políticas da empresa e preferências dos funcionários
•	 Aumento de produtividade com automação
•	 Acesso rápido a relatórios de auditoria e rastreamento
•	 Conjuntos de Procedimentos e Habilidades/Certificações
•	 Regras de atribuição de turnos de funcionários
•	 Regra de atribuição de turnos a critério do gestor
•	 Bloco de ação na página inicial do UKG Pro

Principais Benefícios

Para gestores

Localize rapidamente os membros da equipe certos 

para preencher turnos em aberto.

Atribua manualmente turnos instantaneamente a 

partir de um grupo de funcionários.

Envie facilmente solicitações de preenchimento de 

turno de qualquer dispositivo.

Beneficie-se de relatórios de auditoria e rastreamento 

que incluem todas as informações relevantes de 

preenchimento de turno.

Reduza as ineficiências de preenchimento de turno 

diminuindo as horas extras e os custos de agências. 

Impulsione a experiência do funcionário com turnos 

que se alinham a candidatos qualificados e aderem às 

políticas da empresa.

Ofereça uma experiência excepcional ao cliente com 

funcionários engajados e alocações de mão de obra 

alinhadas ao volume de negócios.

Para colaboradores

Obtenha visibilidade em tempo real dos turnos em 

aberto e seus detalhes completos.

Impulsione a tomada de decisões inteligentes.

Desfrute de maior usabilidade móvel com contexto e 

clareza aprimorados dos turnos em aberto.

Use a resposta de turno com um único clique para 

aceitar ou rejeitar solicitações de preenchimento.

Receba notificações personalizadas por SMS em  

seu celular.
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