
Gerenciador Universal de 
Dispositivos

Pro Workforce Management

Na UKG, é imperativo que a implantação e integração de dispositivos e integrações da UKG sejam executadas de 
forma impecável. O UKG Pro™ Workforce Management é o sistema mais recente de gerenciamento de dispositivos 
de nossa plataforma. O UDM é um sistema de gerenciamento de dispositivos e monitoramento de classe mundial 
que gerencia todos os seus dispositivos UKG a partir de um painel centralizado. Com o UDM, trouxemos os 
conceitos fundamentais de nossas ofertas anteriores de gerenciamento de dispositivos e os combinamos com 
inovações que oferecem aos seus usuários a liberdade e o acesso para gerenciar seu trabalho da maneira que 
precisarem.

Habilitando o fluxo de dados entre dispositivos 
e aplicativos UKG Pro Workforce Management.

Acesso Abrangente

Com o UDM, aproveite 
implantações eficientes, 

monitoramento aprimorado e 
acesso direto às configurações do 
dispositivo incorporado em toda 
a aplicação para fornecer às suas 
pessoas as informações de que 

precisam, onde desejarem.

Uma Experiência Conectada

Tecnologia de plataforma 
totalmente escalável e baseada 

em adaptadores incorporada 
ao UDM permite uma rápida 
adaptação a aquisições ou 

integrações de dispositivos de 
terceiros.

Atualizações de
Conformidade Oportunas
Gerencie seus dispositivos 

UKG para oferecer suporte a 
Attestations em tempo real 
e garantir que os usuários 
do momento estejam em 
conformidade, fazendo 
as perguntas certas no 

momento certo.



Conecte-se conosco online em ukg.com.br
© 2025 UKG Inc. Todos os direitos reservados. Para uma lista completa de marcas registradas da UKG, visite ukg.
com.br/marcas-registradas. Todas as outras marcas registradas, se houver, são propriedade de seus respectivos 
proprietários. Todas as especificações estão sujeitas a alterações. CV0769-BR_V1

Gerencie Todos os Seus Dados em um Único Local

•	 Estabeleça conexões com dispositivos InTouch e InTouch DX
•	 Configure e teste dispositivos de coleta de dados
•	 Inicialize e atualize a configuração do dispositivo e os dados do aplicativo nos dispositivos
•	 Colete registros de batidas dos dispositivos
•	 Visualize o status do dispositivo, mensagens, registros de transações e registros de erro
•	 Configure transações Smart View que podem ser usadas nos dispositivos
•	 Encontre facilmente dispositivos que precisam de atenção usando filtros para status do dispositivo, 

grupos ou tags
•	 Crie visualizações de painel personalizadas dentro da aplicação e exporte grids como um arquivo .CSV 

para ver informações importantes, como: Tipo de Dispositivo, Sensor Biométrico, Versão de Firmware, 
Endereço IP, Última Comunicação

•	 Agende eventos usando cronogramas altamente personalizáveis para dispositivos individuais ou 
grupos de dispositivos.

Encontre com Mais Rapidez as Soluções Certas para Problemas

•	 Aprofunde-se nos detalhes do dispositivo para ver o histórico de atividades, quais funcionários estão 
atribuídos ao dispositivo e realizar tarefas de solução de problemas

•	 Seja notificado por alertas de e-mail para mudanças na comunicação do dispositivo
•	 Realize ações em vários grupos de dispositivos ao mesmo tempo
•	 Use a grade de configuração do dispositivo para encontrar, visualizar e entender o uso de uma 

configuração específica filtrando em todos os dispositivos
•	 Crie seus próprios relatórios e visualizações de painel por e-mail para serem enviados diretamente aos 

executivos em uma base programada
•	 Use tags como um meio rápido para marcar e encontrar dispositivos que requerem uma atualização.

Gestão de RH, 
Pagamento e 
Força de Trabalho

Principais benefícios
Para profissionais de TI

Altamente integrado com todas as aplicações do 
UKG Pro Workforce Management e serviços de 
gestão de força de trabalho, como Registro de 
Ponto e Atestação

Controle os custos com mão de obra ao restringir 
os registros de entrada/saída dos funcionários ao 
horário programado

O painel de gerenciamento de dispositivos permite 
aos usuários personalizar colunas e realizar 

várias ações em um único local, em vez de abrir 
várias telas

Aproveite uma implantação rápida com 
monitoramento e gerenciamento aprimorados

Teclas de atalho visualizadas no painel eliminam 
as suposições sobre onde cada tecla aparecerá e 
como será o layout do relógio


